
FormMate 利用規約 

 

（本規約の適用） 

本規約は、株式会社 Seconds On（以下「当社」といいます。）が提供する「FormMate」（以

下「本サービス」といいます。）の利用に関する条件を定めるものです。 

本サービスを利用するすべてのお客様（以下「ユーザー」といいます。）は、本規約に同意

の上、本サービスをご利用ください。 

本サービスの利用に関し、ユーザーと当社との間で本規約とは別に契約を取り交わす場合、

または当社が本規約とは別に個別のポリシー、ガイドラインなどを定める場合（以下総称し

「個別規約等」といいます。）、個別規約等は本規約の一部を構成するものとみなされます。

ただし、本規約の内容と、説明事項その他の本規約外における本サービスの説明等とが異な

る場合は、個別規約等に別段定める場合を除き、本規約の条項が優先して適用されるものと

します。 

 

第１条. （本サービスの内容） 

本サービスは、当社が提供するフォーム作成・管理システム「FormMate」及びこれに付随

するサービスです。 

 

第２条. （利用申込み） 

本サービスの利用希望者は、当社指定の方法により、当社に対して本サービスの利用申込み

を行うものとします。 

利用希望者は、本サービスの利用申込みを行うことにより本規約へ同意したものとみなさ

れるものとします。 

本サービスの利用申込みを当社が承諾することにより当社とユーザーの間で本サービスの

利用契約（以下「本利用契約」といいます。）が成立し、ユーザーは、本サービスの利用を

開始できるものとします。 

 

第３条. （本サービスの利用） 

本サービスの利用期間は、申込完了後、1 か月間とし、初月の利用料金は利用開始日から月

末までの日割計算により算出されるものとします。 

本サービスは、ユーザーから契約期間満了の 1 か月前までに当社が別途定める書面または

電磁的方法による解約の申し出がない限り、自動的に 1 か月単位で更新され、以後も同様

とします。 

 

第４条. （アカウント登録） 

本サービスの利用開始にあたり、ユーザーは、本サービスのアカウント登録を行うものとし



ます。 

アカウント登録を行う場合は、真偽不明な情報や第三者の情報を使用することはできませ

ん。 

当社は、アカウント登録の内容に虚偽、誤り、または不適切な情報が含まれていると判断し

た場合、アカウント登録を拒否または取り消すことができます。 

ユーザーは、登録した情報を常に最新の状態に保つものとします。登録情報に変更があった

場合は、速やかに当社所定の方法により変更手続きを行う必要があります。 

当社によりユーザーへ通知を行う場合には、ユーザー情報として登録された連絡先への通

知の発送または送信をもって通知するものとし、かつこれをもって足りるものとします。な

お、ユーザーが変更手続を怠るなど、ユーザーの責めに帰すべき事由により当社からの通知

が延着し、または届かなかった場合、当社は一切の責任を負いません。 

 

第５条. （ID 及びパスワード）  

本サービスの利用申込み後、当社は、ユーザーに対して、本サービスを利用するために必要

となる ID 及びパスワードを発行します。 

ユーザーは、ID 及びパスワードを善良なる管理者の注意をもって保管するものとし、第三

者に利用させ、または貸与もしくは譲渡してはならないものとします。 

当社は、ID 及びパスワードを利用して本サービスが利用された場合、ユーザーによる利用

とみなすものとし、ID 及びパスワードの盗用、不正使用その他ユーザー以外の第三者によ

る ID 及びパスワードの利用があったとしても、当該利用に起因してユーザーまたは第三者

に生じる損害について、当社は何らの責任も負いません。 

 

第６条. （本サービス利用のための設備）  

ユーザーは、自己の負担と責任において、本サービスを利用するためのユーザーの設備（通

信機器、パソコンなどを含みますが、これらに限られません。）を管理し、本サービス利用

のための環境を維持するものとします。 

ユーザーは、本サービスを利用するにあたり自己の負担と責任において、電気通信事業者等

の電気通信サービスを利用してユーザーの設備をインターネットに接続します。 

ユーザーの設備や本サービスを利用するための環境が、当社が別途定める利用条件に適合

していない場合、またはインターネット接続に不具合がある場合、当社はユーザーに対して

本サービスを提供する義務を負いません。 

 

第７条. （利用料金） 

本サービスのご利用には、別途当社が定める利用料金が発生します。 

ユーザーは、利用料金を、当社が定める方法で支払うものとします。 

本サービスを利用するために必要な設備に関する費用、通信料及びインターネット接続料



は、ユーザー自らが負担するものとします。  

ユーザーは、いかなる事由であるかにかかわらず、当社に対し、利用料金の返金を求めるこ

とはできません。 

 

第８条. （禁止事項） 

ユーザーは、本サービスの利用にあたり、以下の行為を行ってはなりません。 

（1） 法令に違反する行為 

（2） 公序良俗に反する行為 

（3） 第三者の権利（商標権、肖像権、プライバシー権等）を侵害する行為 

（4） 本サービスの運営を妨げる行為 

（5） 犯罪行為に関連する行為、または犯罪行為を助長する行為 

（6） 差別的な表現、またはわいせつな表現を含む情報を送信する行為 

（7） 本サービスを不正に利用する行為 

（8） 本サービス上で明示的に許諾されている場合を除き、本サービスの全部または一

部を、複製、改変、公衆送信、その他の態様で利用する行為 

（9） 本サービスの逆コンパイル、逆アセンブル等のリバースエンジニアリング行為 

（10） 当社のネットワークまたはシステム等に不正アクセスし、または不正アクセスを

試みる行為 

（11） 当社の設備に過度な負担を与え、本サービスの提供を不能にする行為 

（12） その他、当社が不適切と判断する行為 

当社は、ユーザーが本条に定める禁止事項のいずれかに違反した場合、当社の判断により、

事前の通知なく直ちに当該ユーザーとの契約を解除し、本サービスの提供を中止すること

ができるものとします。また、当該違反により当社または第三者に損害が生じた場合、ユー

ザーはその一切の損害を賠償する責任を負うものとします。 

 

第９条. （本サービスの停止等）  

当社は、以下のいずれかに該当する場合には、ユーザーに事前に通知することなく、本サー

ビスの全部または一部の提供を停止または中断することができるものとします。  

（1） 本サービスに係るコンピュータ・システムの点検または保守作業を緊急に行う場

合  

（2） コンピュータ、通信回線等が事故により停止した場合  

（3） 地震、落雷、火災、風水害、停電、天災地変等の不可抗力により本サービスが運営

できなくなった場合  

（4） 法令または行政機関の指導により、本サービスの提供が困難な場合 

（5） その他、当社が停止または中断を必要と判断した場合 

当社は、本条に基づき当社が行った措置によりユーザーに生じた損害について一切の責任



を負いません。 

 

第１０条. （知的財産権） 

本サービスに関する著作権等の一切の知的財産権は、当社に帰属します。 

ユーザーは、本サービスを通じて作成したコンテンツについて、必要な権利を有しているこ

とを保証するものとします。 

ユーザーは、本サービスを通じて作成したコンテンツについて、当社に対し、本サービスの

提供に必要な範囲に限り、利用、複製、改変、頒布、公衆送信、その他利用行為を許諾する

ものとします。 

 

第１１条. （免責事項） 

当社は、本サービスに関して、以下の事項についていかなる保証も行いません。 

（1） 本サービスの内容の正確性、完全性、有用性 

（2） 本サービスに不具合が生じないこと 

（3） 本サービスが依拠する当社への通信手段の継続的利用の可能性 

（4） 本サービスとユーザーの接続環境やソフトウェアとの互換性 

（5） 本サービスが第三者の著作権その他知的財産権を侵害していないこと 

（6） 本サービスのサーバー等にウイルスその他の有害なプログラム等が含まれていな

いこと 

当社は、本サービスの提供または提供不能に関して、いかなる場合においても、ユーザー及

び第三者に生じた一切の損害（直接的、間接的、データの損失、逸失利益その他損害を含み

ます。）について、一切責任を負いません。ただし、当該損害が当社の故意または重大な過

失に起因する場合、本条に定める責任制限は適用しません。その場合であっても、当社が負

う損害賠償の範囲は、通常損害の範囲に限られるものとします。 

 

第１２条. （本規約の変更） 

当社は、法令によりユーザーの同意を必要とする場合を除き、当社の都合により本規約を変

更、追加または削除することができるものとします。この場合、当社は合理的な方法により

変更後の本規約の内容を周知するものとし、予告期間経過後は、変更後の本規約が適用され

るものとします。 

 

第１３条. （本サービスの内容変更、終了）  

当社は、当社の都合により、本サービスの内容等を変更し、または本サービスの全部または

一部を変更し、また提供を終了することができます。 

当社の都合により本サービスを終了する場合、当社が適当と判断する方法により、利用期間

中のユーザーに対し事前に通知いたします。  



当社は、本条に基づき当社が行った行為によりユーザーに生じた損害について一切の責任

を負いません。 

 

第１４条. （個人情報の取り扱い） 

当社は、本サービスの提供にあたり、ユーザーの個人情報を取得する場合があります。当社

は、取得した個人情報を、別途定める「プライバシーポリシー」に従い、適切に管理します。 

 

第１５条. （当社による契約解除）  

ユーザーが以下の各号に該当する場合、当社は、何らの催告を要せず、ユーザーとの間の契

約を解除することができます。当社による解除によりユーザーが損害を被った場合であっ

ても、当社は一切責任を負いません。  

（1） 本規約に違反したとき  

（2） 関係官庁から営業許可の取消、停止等の処分を受けたとき  

（3） 支払い停止または支払い不能の状態に陥ったとき、若しくは、手形、小切手の不渡

りを発生させたとき  

（4） 仮差押、仮処分、強制執行、競売等の申立または公租公課の滞納処分を受けたとき  

（5） 破産、民事再生、会社更生の手続開始申立があったとき若しくは清算のとき 

 

第１６条. （秘密保持） 

本規約において「秘密情報」とは、本サービスに関連して、当社またはユーザーが、相手方

より書面、口頭若しくは記録媒体等により提供若しくは開示されたか、または知り得えた、

相手方に関する技術、営業、業務、財務または組織に関する全ての情報をいいます。但し、

下記の各号に該当するものは、秘密情報から除外するものとします。 

（1） 相手方から提供若しくは開示がなされたときまたは知得したときに、既に一般に

公知となっていた、または既に知得していたもの 

（2） 相手方から提供若しくは開示または知得した後、自己の責めに帰せざる事由によ

り公知となったもの 

（3） 提供または開示の権限のある第三者から秘密保持義務を課されることなく適法に

取得したもの 

（4） 秘密情報によることなく単独で開発したもの 

（5） 相手方において秘密保持の必要がない旨を書面で確認したもの 

当社及びユーザーは、秘密情報を本サービスの目的のみに利用するとともに、相手方の承諾

なしに第三者に相手方の秘密情報を提供、開示または漏洩しないものとします。 

 

第１７条. （契約上の地位等の譲渡禁止） 

ユーザーは、本規約上の地位、または本規約に基づく権利もしくは義務の全部または一部を、



当社の書面による事前の承諾なく、第三者に譲渡し、承継させ、または担保に供してはなり

ません。 

 

第１８条. （反社会的勢力の排除） 

ユーザーは、現在、暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から 5 年を経過しない者、

暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋等、社会運動等標榜ゴロまたは特殊知能暴力集団

等、その他これらに準ずる者（以下「反社会的勢力」という）に該当しないこと、及び将来

にわたってこれらに該当しないことを表明し、保証するものとします。 

ユーザーは、自らまたは第三者を利用して、次の各号に該当する行為を行わないことを表明

し、保証するものとします。  

（1） 暴力的な要求行為 

（2） 法的な責任を超えた不当な要求行為 

（3） 取引に関して、脅迫的な言動をし、または暴力を用いる行為 

（4） 風説を流布し、偽計を用いまたは威力を用いて相手方の信用を毀損し、または相手

方の業務を妨害する行為 

（5） その他前各号に準ずる行為 

ユーザーが本条に違反した場合、当社は、催告その他の手続きを経ることなく、直ちにユー

ザーとの契約を解除し、本サービスの利用を中止させることができます。 

 

第１９条. （協議事項） 

本規約に定めのない事項または本規約に関する疑義が生じた場合には、当社とユーザーは、

誠意をもって協議し、解決を図るものとします。 

 

第２０条. （準拠法及び管轄裁判所） 

本規約は、日本法に準拠し、同法に基づいて解釈されるものとします。 

本規約に関する紛争は、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

第２１条. （お問い合わせ） 

本規約に関するお問い合わせは、当社ウェブサイトのお問い合わせフォームよりご連絡く

ださい。 

 

附則 

本規約は、2025 年 4 月 1 日から施行します。 

________________________________________ 

 


